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Receitas consolidadas

27,092B€

em 2016

+1,5%Total de prêmios

22,813B€

(+2,2%)

5.113
3.762

517

17.700

+1,5% +5% -2,3% -4,4%
Não Vida Vida Financeiros Outras receitas

Milhões de euros
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Seguro direto por ramos

5.732
4.465

1.246

7.371

+4% -3% +5% +2%
Automóveis Gerais Vida Saúde e 

Acidentes

Prêmios por unidades de negócio

636

-2%
Outros 

não vida

4.235

1.212 1.067

18.727

+2% +13% +3% -3%
Seguros RE Global 

Risks
Asistencia

Milhões de euros Milhões de euros
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775M€

em 2016

+9,4%
775

-173
(-218) -560

1.232
(+313)

+34% +7% +20,7% -4%
Não Vida Vida Impostos Sócios 

externos

-470

747
(+48)

Outros 
conceitos*

Lucro 
líquido

*Inclui outras atividades, despesas de Holding, ajustes por hiperinflação e resultados de atividades descontinuadas

Milhões de euros

Discriminação do lucro
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47 -56

720

+8% +22% -71%
Seguros RE Asistencia

186

-18%
Global Risks

Milhões de euros

Lucro líquido por unidades de negócio 
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97,4%
em 2016

1,2 pontos
percentuais a 
menos

94%

Iberia Brasil LATAM
Sul

APAC

94,2%
100,3% 100,9% 101% 107,2%

119%

América 
do Norte

EMEALATAM
Norte

Índice combinado regiões
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8,8%
em 2016

8%
em 2015

94%

Espanha 
Não Vida

RE Espanha
Vida

15,2%

12,4% 11,9%
9,9%

5,7%

Brasil EUAGlobal
Risks

16,5%

Discriminação do ROE países/unidades



8

Prêmios/Lucro por região

Milhões de euros

Prêmios

12%

14% 22%

1%7%

9% 35%
Iberia

Brasil
América
do Norte

EMEA

LATAM
Sul

LATAM 
Norte APAC

Lucro

582

144

80

39

15

-20

-103

Iberia

Brasil

América do Norte

LATAM Norte

LATAM Sul

APAC

EMEA
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9,127B€

em dezembro 2016

+553M

+6,4%

9.127

-400
218

8.574

-40
775

DividendosSaldo
01/01/2016

Resultado
exercício

Diferenças
de conversão

Outros Saldo
01/01/2017

Fundos próprios
Milhões de euros
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67.882
Total de 

Ativos +6,5%

48.553Investimentos 
e tesouraria

47.993Provisões
técnicas

2016

81% dos investimentos 

são ativos de renda fixa 
(38,400B€)

16,950B€
em dívida pública espanhola

+7,1%

+4,9%

Balanço do grupo
Milhões de euros
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*3º Trimestre

Índice de 
solvência II

200%*

Solvência

Tier 1 Tier 2

11

13,646B€

84%

Patrimônio 
líquido

Dívida 
subordinada

Dívida 
sênior

Outras 
dívidas 

bancárias

4% 7% 5%

Índice de 
endividamento

16%

8,021B€
(93%)

606M€
(7%)

Estrutura de capital
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A ação da 
MAPFRE
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2016

Número de acionistas 236.813

Número de ações | milhões 3.080

Lucro por ação | € 0,25

Preço/Valor contabilizado 0,98

PER 11,5

Dados da Ação
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68,7%

31,3%
Free float

Entidades
MAPFRE

do capital
>0,10%

do capital
<0,10%

32Nº de 
investidores 236.777

20,0%% de 
capital 11,3%

1,2%Espanha 10,6%

18,8%Restante 0,7%

Dos quais:

Composição dos acionistas



15

Investor Day

Reuniões com acionistas privados 
de Madri e Barcelona

Serviços telefônico gratuito para 
acionistas: 1.023 consultas

Formulário de consultas do website 
da companhia e caixa de e-mail:      
96 pedidos

Reforço da seção “Acionistas e 
Investidores” no website 

4Apresentações de resultados

Teleconferências

Reimiões com acionistas e investidores 
institucionais espanhóis

Reuniões com acionistas e investidores 
institucionais de outros países

4

56

243

Reino Unido

França

Itália

Suíça

Portugal

Alemanha

Países Nórdicos

EUA

Outros

92

38

18

17

12

11

10

6

39

Dos quais:

Relação com investidores
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400 431 400
447

339

50,9% 50,6% 51% 56,5% 57,6%

2012 2013 2014 2015 2016

Dividendos 
pagos por 

conta de 
resultados

Payout

Dividendo 
por ação 

(€)
0,11 0,13 0,14 0,13 0,145

Milhões de euros

A MAPFRE continua criando valor para o acionista
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2016
10/3/2016 
28/2/2017

MAPFRE 25,4% 51,7%

IBEX 35 -2,0% 9,0%

DJ Stoxx
Insurance -5,6% 9,6%

110

90

130

150

70

Dados com 
base 100

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez jan fev

2016 2017

MAPFRE S.A.

IBEX 35
DJ Stoxx Ins

Evolução da cotação




