FERNANDO MATA

DADOS FINANCEIROS

8 DE FEVEREIRO DE 2018 MAPFRE



0 . RECEITAS E PREMIOS MAPFRE

RECEITAS CONSOLIDADAS 27.984

+3,3%
+ 2,6% + 4,2% - 8,3% + 39,1%
NAO VIDA VIDA FINANCEIROS OUTRAS RECEITAS

TOTAIS DE PREMIOS (VIDA / NAO VIDA)

23.481 M€ em 2017

Milhoes de euros.



11 . DISCRIMINACAO DOS LUCROS MAPFRE

LUCRO LIQUIDO 701 M€
-9,7%

ik 720 701

157 -410 -398

-23,2% +3,6% +9.6% - -

-26,7% - 15,3%

NAO VIDA VIDA OUTROS CONCEITOS® IMPOSTOS SOCIOS EXTERNOS LUCRO LiQUIDO

Milhoes de euros.
* Inclui outras atividades, despesas de Holding e ajustes por hiperinflacao.



2 . CUSTO LiQUIDO MAPFRE

EVENTOS CATASTROFICOS EM 2017

GLOBAL | PORTO | COLOMBIA

REPUBLICA MAPFRE

RISKS RICO | EPERU USA | MEXICO DOMINICANA UL N Lo
Furacao Harvey 11,3 11,3 7 18,3
Furacao Irma 18,8 19,6 1,1 39,5 5,4 44 9
Furacao Maria 16,9 23,3 0,4 40,6 25,8 66,4
Terremotos México 10,5 1,4 11,9 15,3 27,2
Total Eventos Cat. 3° Trim. 57,5 42,9 1.1 1,4 0,4 103,3 535 KX}
Nino Costero 19,9 2,4 22,3 4,7 27
TOTAL EVENTOS CATASTROFICOS 77,4 42,9 2,4 1.1 1,4 04 [EPKY 582 183,8

1.050 bilhdes de euros
comprometidos em
indenizacdes aos clientes

Milhoes de euros. Atualizado em dezembro de 2017.

184 milhdes de euros de
impactos liquido para o grupo




13 DISCRIMINACAO DO ROE POR PAISES / UNIDADES MAPFRE

ROE GRUPO
E 7,9%

Sem cat.

4

13,2% 12,9% 12,6% 10,6% 6,5% 6,0% 4,6%

LATAM SUR ESPANHA RE BRASIL EURASIA EUA LATAM
NORTE



INDICE COMBINADO POR REGIAO MAPFRE

INDICE COMBINADO
GRUPO

Y (0
gy +98,1%
Automovels

IBERIA MAPFRE BRASIL LATAM LATAM EURASIA AMERICA
SUR NORTE DO NORTE

Melhoria da tendéncia de indice combinado de nao vida
nas regides da Ibéria, Latam Sul, Latam Norte e Eurasia



FUNDOS PROPRIOS MAPFRE

8.611 M€ em dezembro de 2017
-515m. -5,6%

9.126 -447 -639 -131 8.611

SALDO RESULTADO DIFERENCAS SALDO
01/01/2017 DO EXERCICIO DIVIDENDOS CONVERSAO OUTROS 01/01/2018

Milhoes de euros.



16 = BALANCO DO GRUPO MAPFRE

PROVISOES ATIVOS INVESIIMENTOS
TECNICAS TOTAIS & TESOURARIA
47.814 67.570 49.796

84% RENDA FIXA E OUTROS

4% IMOVEIS
8% RENDA VARIAVEL E FUNDOS

27. 388 M€ em divida publica soberana.

JIEIT) E e e allEr RS,

Milhoes de euros.



17 . CAPITAL E SOLVENCIA MAPFRE

ESTRUTURA
DE CAPITAL

12.840 me inDICE soLvenciat 189%™

PATRIMONIO LIQUIDO

DIVIDA SENIOR ' 8% €8.071 mn (93%)

DiVIDASUBORDINADA' 5%

OUTRA DiVIDA BANCARIA ' 5% €607 (7%)

0 .
TAXA DE ENDIVIDAMENTO 1 8 /) *3¢" Trimestre




s DESCRIMINACAO REGIONAL DE PREMIOS DO NEGOCIO SEGURADOR @ MAPFRE

IBERIA . ESPANHA: O MOTOR DO CRESCIMENTO
6.960 EM PREMIOS +47% 2.190  2.176

6.821
+4 %

AUTOMOVEIS SAUDE E
VIDA GERAIS ACIDENTES

CRESCIMENTO

140 MERCADO RANKING
-0 4% AUTOMOVEIS 3,8% 1
’ 3,0% 1,9% 1
- EMPRESAS 1,8% 3,1% 2
4,2% 5,0% 5
ESPANHA PORTUGAL COMUNIDADES 2,3% 3,4% 1

Milhoes de euros.



19 DESCRIMINACAO REGIONAL DE PREMIOS DO NEGOCIO SEGURADOR @ MAPFRE

AMERICA LATINA 8.018 | L go/ LATAM NORTE
EM PREMIOS
218 125 73
LATAM +4% 6% 2%
NORTE & a5 =
+40% MEXICO PANAMA  REP. HONDURAS
DOMINICANA
LATAM SUR
LATAM 470
SUR s O 307 292

BRASIL
+4%

-1% ' ' -16” +4"

PERU COLOMBIA CHILE ARGENTINA

Milhoes de euros.



20 . FORTALEZAS DO NEGOCIO MAPFRE

VIDA 1.551 +1,8%

2.996 +4,4%

1.787
NAO VIDA 1.205

AUTOMOVEIS GERAIS

Milhoes de euros



21 DESCRIMINACAO REGIONAL DE PREMIOS DO NEGOCIO SEGURADOR @ MAPFRE

INTERNACIONAL 4.398 EM PREMIOS
-4%

2.529
1.870

AMERICA EURASIA EUA TURQUIA ITALIA MALTA PORTO ALEMANHA INDONESIA FILIPINAS

DO RICO
NORTE

Milhoes de euros.



22 . EVOLUCAO COTACAO

— MAPFRE S.A —IBEX 35

7,4%

-7,7%

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

2017

CAPITALIZACAO
DE MERCADO 8.247

em 31-12-17

Milhdes de euros.

DJ Stoxx
Insurance

-

MAPFRE




