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MAIS 

DESTAQUES DO PRIMEIRO TRIMESTRE 
3 

* Ver Dez. 18. 

** Sem contabilizar correção ágio 

CRESCIMENTO 

MAIS 
RENTABILIDADE 

+5,8% 

+3,3% 

+10,6% 

+3,5%* 

+7,9% 

+5,9%* 

RECEITAS 

PRÊMIOS 

RE 

FUNDOS PRÓPRIOS 

ESPANHA 

ATIVOS 

+0,6% 

95,9% (-0,6 p.p.) 

+15% 

BRASIL E UE 

8,3%** 

RESULTADO ATRIBUÍVEL 

TAXA COMBINADA 

RESULTADO DIVISÃO SEGUROS 

RECUPERAÇÃO SUBSTANCIAL 

ROE 

CONTEXTO ECONÔMICO COMPLEXO 
MAIOR NEUTRALIDADE EVOLUÇÃO DIVISAS 

CONTEXTO ECONÔMICO: 
MAIOR NEUTRALIDADE 

EVOLUÇÃO DIVISAS 



TAXA COMBINADA 
NÃO VIDA 

 - x p.p 
x% 

ROE 

x% 

Milhões de euros 

* Sem contabilizar correção ágio 

 

OS NÚMEROS EM UM RELANCE 
4 

 +0,6% 

188 

LUCRO 

ATRIBUÍVEL 

7.675 
+ 5,8% 

RECEITAS 

CONSOLIDADAS 

PRÊMIOS 6.399 
 +3,3% 

+ 3,9% 
a taxas 

de câmbio 
constantes  

TAXA 
COMBINADA 
NÃO VIDA ROE 

8,3%* 95,9% 
 - 0,6 p.p. 



7.675 +5,8% 

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 

PRÊMIOS NÃO VIDA 

PRÊMIOS VIDA 

FINANCEIROS 

OUTRAS RECEITAS 

CONSOLIDADAS 

SÉRIE 1 

PRÊMIOS NÃO VIDA 

PRÊMIOS VIDA 

FINANCEIROS 

OUTRAS RECEITAS 

CONSOLIDADAS 

RECEITAS CONSOLIDADAS 
5 

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

PRÊMIOS NÃO VIDA 

PRÊMIOS VIDA 

FINANCEIROS 

OUTRAS RECEITAS 

CONSOLIDADAS 

Série 1 

PRÊMIOS NÃO VIDA 

PRÊMIOS VIDA 

FINANCEIROS 

OUTRAS RECEITAS 

CONSOLIDADAS 

451    +4% 

4.999 +0,7% 

1.399 +14% 

826  +32% 

+1%* 

+15%* 

PRÊMIOS NÃO VIDA 

PRÊMIOS VIDA 

FINANCEIROS 

OUTRAS RECEITAS 

RECEITAS 
CONSOLIDADAS 

Milhões de euros 

*Dados em azul a taxa de câmbio constante 



DETALHAMENTO DOS LUCROS 

-113 -76 

188 
275 

137 

-35 

Milhões de euros 

*Inclui outras atividades, despesas de Holding e ajustes por hiperinflação. 

6 

NÃO VIDA VIDA OUTROS 
CONCEITOS* 

 

IMPOSTOS SÓCIOS 
EXTERNOS 

LUCRO 
LÍQUIDO 

50% 50% 50% 



Milhões de euros 

BALANÇO DO GRUPO 

FUNDOS 
PRÓPRIOS 
€279 MI 

+3,5% 7.994 

SALDO 

01/01/2019 

188 

RESULTADO 

EXERCÍCIO 

262 

DIVIDENDOS 

91 

DIFERENÇAS DE 

CONVERSÃO 

36 

OUTROS 

8.273 

SALDO 

31/03/2019 

298 

MAIS-VALIAS 

NÃO REALIZADAS 

7 

FUNDOS 
PRÓPRIOS 

+3,5% 

€279 MI 

188 -262 91 7.994 -39 8.273 

SALDO 

01/01/2019 

RESULTADO 

EXERCÍCIO 

DIVIDENDOS 
DIFERENÇAS 

DE 

CONVERSÃO 

OUTROS SALDO 

31/03/2019 

301 

MAIS-VALIAS 

NÃO 

REALIZADAS 

ATIVOS 
TOTAIS 

+5,9% 
DEZ. 2018 MARÇO 2019 

67.291 
71.259 



Milhões de euros 

ATIVOS SOB GESTÃO 
8 

CARTEIRA DE INVESTIMENTOS 

RENDA FIXA 

E OUTROS 

82% 

TESOURARIA 

6% 
IMÓVEIS 

4% 

RENDA 

VARIÁVEL 

E FUNDOS 

8% 

51.788 
+5,1% 

€9.216 MI 

DÍVIDA PÚBLICA 

DÍVIDA CORPORATIVA 

€28.515 MI  

 DÍVIDA PÚBLICA 

Espanha 16.531 

Restante da Europa  5.306 

Estados Unidos  1.481 

Brasil 2.832 

América Latina – Resto 1.866 

Outros países  499 

TOTAL 28.515 



CAPITAL E SOLVÊNCIA 

Nível 2 €1.120 MI (13%) 

TAXA SOLVÊNCIA II 190%* 
SOLVÊNCIA 

€12.587 MI 
ESTRUTURA: 
DE CAPITAL 

24% 
TAXA 
ENDIVIDAMENTO: 

PATRIMÔNIO 

LÍQUIDO 

76%  

DÍVIDA BANCÁRIA 

7% 

DÍVIDA SÊNIOR 

8% 

DÍVIDA 

SUBORDINADA 

9% Nível 1 €7.699 MI (87%) 

9 

 *31/12/2018. 

€7.699MI 

(87%) 

1 TIER 

€1.120MI 

(13%) 

2 TIER 



GLOBAL 
RISKS 
247 

IBERIA 

2.525 

LATAM 

1.769 

INTERNACIONAL 

1.078 

RESSEGURO 

1.294 

RESSEGURO 

55 

PRÊMIOS/LUCROS POR ÁREAS DE NEGÓCIO 

Milhões de euros. 

Dados sem ajustes de consolidação. 

LUCRO LÍQUIDO PRÊMIOS 

10 

SEGUROS MAPFRE RE ASSISTÊNCIA 

INTERNACIONAL          11 

+15% 

179 

-27% 

52 

-45% 

-4 
LATAM         48 

IBÉRIA      120 

+2,9% 

SEGUROS 

5.372 

+2,6% 

ASSISTÊNCIA 

233 +10,6% 

MAPFRE RE 

1.541 



ESPANHA 

2.492 
+7,9% 

P
O

R
T
U

G
A
L
 

34 
+4,8% 

Milhões de euros 

ESPANHA 

DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
11 

IBÉRIA 
O MOTOR DO CRESCIMENTO 

VEÍCULOS ASSEGURADOS 

5.771.882 (unidades)    +2,4% 

PRÊMIOS €2.525 MI (+7,8%) 

RESULTADO LÍQUIDO €120 MI (+1,5%) 

TAXA COMBINADA 92,6% 

ROE 11,8% 

AUTOMÓVEIS 

548 
+ 3% 

652 
+21% 

GERAIS SAÚDE E 
ACIDENTES 

VIDA 

90,6% 

TC Automóveis 

646 
+ 4% 

608 
+ 5% 



DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
12 

Brasil 

GERAIS 

368 
-7% 

MAPFRE SEGUROS 

532 
-13% 

BB MAPFRE 

435 
+8% 

VIDA  

364 
+13% 

AUTOMÓVEIS 

234 
-21% 

104,4% 

TC Automóveis 
 MELHORA DE 10 PONTOS 

Milhões de euros 

*Dados em azul a taxa de câmbio constante 

€24 MI (+68%) 

RESULTADO LÍQUIDO PRÊMIOS 

€967 MI (-4,6%) 95,4% 

TAXA COMBINADA 

+2,3%* 



NÃO- 
NORDESTE 

73 
-15% 

DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
13 

AMÉRICA DO NORTE 

TAXA COMBINADA 

ROE 4,2% 

NORDESTE  
  

403 
+ 5% 

PORTO 
RICO 

74 
-2% 

PRÊMIOS €551 MI (-2%) 

RESULTADO LÍQUIDO 

-9,7%* 

Milhões de euros 

*Dados em azul a taxa de câmbio constante 

€13 MI (vs. PERDAS DE €4 MI EM 2018) €551 MI (-2%) 99,9% (MELHORA DE 6,3 PONTOS) -9,7%* 

98,6% 

TC 

ESTADOS 
UNIDOS 

RESULTADO LÍQUIDO PRÊMIOS TAXA COMBINADA 



DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
14 

LATAM NORTE 

Milhões de euros 

MÉXICO DUPLICA RESULTADOS 

95,4% 

TC Automóveis 

245 
+16% 

AMÉRICA 
CENTRAL 

REP. 
DOMINICANA 

MÉXICO 

121 
-1,5% 

38 
+20% 

€13 MI (+35%) €404 MI (+11%) 96,2% 

RESULTADO LÍQUIDO PRÊMIOS TAXA COMBINADA 



CHILE 

63 
+17% 

DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
15 

LATAM SUL 

PERU 

133 
+7% 

COLÔMBIA 

90 
+4% 

ARGENTINA 

54 
-27% 

+44%* 

Milhões de euros 

*Dados em azul a taxa de câmbio constante 

€11 MI (-24%) €398 MI (+1%) 95,5% 

RESULTADO LÍQUIDO PRÊMIOS TAXA COMBINADA 

88,7% 

TC 



ALEMANHA 

150 
+2% 

TURQUIA 

132 
-12% 

+13%* 

132 
-12% 

150 
+2% 

123 
+7% 

104 
+1% 

TURQUIA ALEMANHA ITÁLIA MALTA 

DADOS REGIONAIS DE PRÊMIOS DO NEGÓCIO DE SEGURO  
16 

ITÁLIA 

123 
+7% 

MALTA 

104 
+1% 

EURÁSIA 

PRÊMIOS €527 MI (-2,6%) 

RESULTADO LÍQUIDO 

TAXA COMBINADA 

ROE 0,9% 

Milhões de euros 

*Dados em azul a taxa de câmbio constante 

106,6% 

TC Automóveis 
MELHORA DE 3 PONTOS 

€-2 MI €527 MI (-2,6%) 108,5% 

RESULTADO LÍQUIDO PRÊMIOS TAXA COMBINADA 



CONCLUSÕES 
17 

03 

02 

01 

Crescimento sólido 

e rentabilidade de 

negócios equilibrados 

ESPANHA e RE  

Novo modelo de negócios 

no BRASIL e EUA 

começa a dar frutos 

LATAM se apresenta 

como contribuinte para o 

CRESCIMENTO 

RENTÁVEL  
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