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EVENTOS CLIMATICOS PRINCIPAIS MERCADOS DO GRUPO

+ Intensidade
+ Frequéncia

. | DIVERSIFICAGAO

+ Crescem com rentabilidade

CONTEXTO ECONOMICO + Geogréfica e de negdcios

+ Taxas de juros baixas
AUMENTO DO LUCRO RECORRENTE

Res u Ita d OS *+ Negécio de seguros

RESSEGURO

+ Fnrga e estabilidade
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'~ RATINGS DE FORGA FINANCEIRA - POSIGAO DE SOLVENCIA
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RESULTADO TECNICO DA TAXA

- NIVEL DA DiviDA “¥  MAIS-VALIAS NAO REALIZADAS
! TAXA 22,7 % e + 1.000 mi €

. ¥ COMBINADA DE SEGUROS 96,5%
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Receitas
e prémios

17.559

RECEITAS
CONSOLIDADAS

28.472 mi €

3.287 2.141

- .___'__.:;. :
PREMIOS TOTAIS JEESSSST127,7%  receitas
EM 2019 A +0,2%  FINANCEIROS
23.044 mi € .

MAD VIDA
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PREMIOS/LUCROS POR UNIDADE DE NEGOCIO

SEGUROS

19.292
+3%

PREMIOS

IBERIA LATAM

7.718 7.547

INTERNACIONAL
4.027
REASEGURD

| k4520
ASISTEMNCIA |

861 <=
-5% 5.581
I +13%
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LUCRO LIQUIDO

806

94

© INTERMACIGHAL

215

LATAM

498

IBERLA

SEGUROS
REASEGURO
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Detalhamento T
"dos lucros 609 mi €

920

614
| [ e

+1% -10% +111%  -28% 1% +15% — +1%
NAO VIDA VIDA OUTROS  IMPOSTOS PARCEIROS RESULTADO - EXTRA LUCRO
m CONCEITOS* EXTERNOS  LIQUIDO  ORDINARIOS* AJUSTADO

WEEhD. O O

‘iz U BUASOSE. OOISBIEE 08 holANg & SiUMIES DO pEnnilanBa
" Evaniis calisinificos & deleroracho do dgea



RENTABILIDADE TECNICA POR REGIOES E UNIDADES o etoie o I

ROE 8%  -0.5p.p.

15,2%

37pp.  126%

9,8% 9,6%

+0,2 p.p.
PP 06pp. +43pp. 6,0%

4,5%

1]
+3,2p-P- .6,2 p.p. il

+0,3p.p.

AMERICA EURASIA

BRASIL DO NORTE

RE

LATAM SUL

IBERIA

LATAM NORTE

TEvghundo fombebist 3o 00 A



RENTABILIDADE TECNICA POR REGIOES E UNIDADES SMAPFRE | ||

TAXA COMBINADA 97,6%  +0,0 p.p.

TC - NEGOCIO SEGURADOR [l [(35 1,3 p.p.
90220 94,4%  947% 100,0% 1004% 196.1% 101,0%
63pp. *06pp.  HAPP. *27pp.  -17pp 22 P, *5,4 p.p.

LATAM LATAM AMERICA

NORTE SUL  DONORTE EURASIA RE

BRASIL IBERIA



BALANGO DO GRUPO s 1 IC]

TOTAL DE ATIVOS Y&}

DEz 2015 DEZ- 2019 A f
FUNDOS PROPRIOS Ral'R:VY Eerrers
Sepusndod Vida 2 550 ma €
7'994 Liquides do Grupo 1,006 mil € 3-354

- 609 447 715 36 -53 =
N, 860 mi §

SALDO EM RESULTADO CIVIDENDOS  MAIS-VALIAS  DIFERENCAS OUTROS SALDO EM
01/01/2019 Do NAO CONVERSAQ 01/01/2020
EXERCICIO REALIZADAS

Weihberd o gurel



INVESTIMENTOS E TESOURARIA P -

CARTEIRA DE INVESTIMENTOS RENDA FIXA
53.523 mi € +8.6% 39.444 mi €

DIVIDA PUBLICA 30.089
RENDA VARIAVEL

EFUNDOS  n g Espanha 18.182
9%  Restante da Europa 5.016
~ Estados Unidos 1.589
‘Hﬁﬁ'{ﬂ Brasil 3.021

RENDA FIXA = .
D, s Lo =restnie 12

82% 5% :

= : DiVIDA CORPORATIVA 9.355

INVESTIMENTOS ALTERNATIVOS

+8,8% i
FASE 1-2017 557 320 TOTAL 63.638 8,8% Avaliacao
FASE 2 - 2020 500 -

ATIVOS SOB GESTAO

ASG alta

TOTAL I

IREaned G0 tured FSometMAPFRE 0



CAPITAL E SOLVENCIA NaTRE 1 -

ESTRUTURA DE CAPITAL " .
13.080 mi€ S0lvéncia

DEUDA

-suanﬂﬂlﬂgﬁ;: Ti e r 1 , T i e r 2

e BN c7853bi | € 1.202 bi
AL S (87%) 1 ' A8 (18%)
77% SENIOR <

Taxade 22,7% Taxade195%

Endividamento Solvéncia |l
2019




NUMERO
DE ACIONISTAS

NUMERO DE ACOES
(MILHOES)

LUCRO POR ACAO

(CENTAVOS DE EURO)

PRECO/
VALOR CONTABILIZADO
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I Composigao dos

'\~ ACIONISTAS
&

Fundacié
MAPFRE | 67,7%

foat | 31,3%
- Inclui 0,99% de agdes am tesouraria.
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INSTITUCIONAIS
ESPANHOIS

INSTITUCIONAIS
ESTRANGEIROS

PARTICULARES
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MANTEMOS

A RETRIBUICAO
de NnoSSosS

aclonistas

DIVIDENDO DO EXERCICIO

0,145¢

por agao relativa
aos resultados de 2019

447 V€




EVOLUGAO DA COTAGAO aNareRe 11

MAPFRE
TSN T

Erocto g sae do31 o desmoro s o18a 1 e gemmise 00 | BANCOS ESPANHOIS -3,4%
L " N

CAPITALIZACAO IBEX 35

DA BOLSA @t-12-19)

7 268 M| € |semrEea|
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